	Туроператор.
	ООО «Пакс-интер»

	Сайт.
	www.paks.ru

	Реестровый номер.
	МВТ 002196

	Местонахождение и почтовый адрес.
	Место нахождения: Россия, 119002, Москва, Карманицкий пер., д.9 

	Финансовое обеспечение.
	Договор страхования ответственности     10 000 000 (Десять миллионов) рублей
    №433-005275/09 от 10.02.2009г., срок действия до 31.05.2010г.   ОСАО «Ингосстрах» ( Россия, 113805, Москва, ул. Пятницкая, д. 12)

	Штрафы.
	5.2. При отказе Турагента от подтвержденного турпродукта, Турагент обязан оплатить Туроператору неустойку в виде штрафа, размер которого составляет:

в срок свыше 30 суток до начала поездки  – возвращается перечисленная сумма (в случае осуществления оплаты) за вычетом документально подтвержденных расходов;

в срок от 30 до 21 суток – денежную сумму, эквивалентную 10 % стоимости турпродукта;

в срок от 20 до 15 суток - денежную сумму, эквивалентную 50 % стоимости турпродукта;

в срок от 14 до 8 суток - денежную сумму, эквивалентную 80 % стоимости турпродукта;

в срок менее 8 суток - денежную сумму, эквивалентную 100 % стоимости турпродукта.

Условия наступления штрафных санкций (неустоек) при отказе от турпродукта с датами начала или окончания путешествия в периоды с 20 декабря по 10 января, с 20 марта по 01 апреля, с 27 апреля по 06 мая, с 01 августа по 23 августа, а также в периоды национальных праздников страны, на территории которой предоставляются туристские услуги:

в срок свыше 21 суток до начала поездки - денежную сумму, эквивалентную 95 % стоимости 

турпродукта;


в срок менее 21 суток - денежную сумму, эквивалентную 100 % стоимости турпродукта.

       Под отказом от подтвержденного турпродукта стороны понимают получение письменного (электронного) сообщения об Аннуляции Заявки, отсутствие оплаты турпродукта, или иные действия (бездействие) Турагента, свидетельствующие об отказе от подтвержденного турпродукта. При отказе от турпродукта, Турагент несет ответственность независимо от причин, вызвавших отказ.

5.3. Сверх неустойки Турагент дополнительно возмещает Туроператору все убытки, вызванные отказом Турагента от турпродукта. При отказе Турагента  от турпродукта стоимость страховки, визового сбора (консульского сбора) и некоторых категорий выписанных авиабилетов возврату не подлежат. 




